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25	  &	  26	  Νοεμβριου	  2016	  

	  

Επιχορηγημένο	  Σεμινάριο	  από	  την	  ΑνΑΔ	  
	  
	  

Διαμεσολάβηση	  και	  νέες	  εξελίξεις	  	  	  
με	  ιδιαιτερη	  αναφορά	  στην	  	  
Τραπεζική	  Διαμεσολάβηση	  

	  
Το	  Σεμινάριο	  θα	  ανοίξει	  ο	  

Χρηματοοικονομικός	  Επίτροπος	  Κύπρου,	  κ.	  Παύλος	  Ιωάννου	  
	  

	  
	  

	  
	  
	  
	  
	  

	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  

	  
	  

	  
Διευθυντής	  Σεμιναρίου	  

	  
Το	  σεμινάριο	  στηρίζουν:	  

	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  

	  
AIS	  M	  Management	  Ltd	  

	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  

Chartered	  Institute	  
of	  Arbitrators	  
Cyprus	  Branch	  
	  

	  
	  
	  

	  
Δικηγορικός	  Σύλλογος	  

Λεμεσού	  
	  

	  
	  

	  
	  

	  
ADR	  Hellenic	  Center	  
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Σχετικά	  με	  το	  Σεμινάριο	  
Η	  Διαμεσολάβηση	  έχει	  εισαχθεί	  στην	  Κυπριακή	  αγορά	  βάσει	  της	  νομοθεσίας	  159(1)/12.	  	  
Δεν	  είναι	  αναγκαστική	  αλλά	  τα	  Δικαστήρια	  στηρίζουν	  την	  Διαμεσολάβηση	  προς	  τα	  Μέρη	  που	  
καταλήγουν	  στα	  Δικαστήρια.	  Η	  εκπαίδευση	  	  περιλαμβάνει	  θεωρία	  και	  	  βιωματική	  	  μάθηση	  με	  
προσομοιώσεις	  ρόλων	  (role	  plays)	  σε	  τραπεζικές	  υποθέσεις	  βασισμένες	  σε	  αληθινά	  σενάρια	  
για	  όσους	  (διαμεσολαβητές,	  δικηγόρους,	  επιχειρηματίες	  κλπ)	  θέλουν	  να	  αποκτήσουν	  γνώση	  
και	  δεξιότητες	  για	  την	  διαδικασία	  Διαμεσολάβησης	  με	  εξειδίκευση	  τον	  τραπεζικό	  τομέα,	  και	  
ώρες	  σαν	  Δια	  Βίου	  Μάθησης	  που	  απαιτούνται	  από	  τη	  νομοθεσία.	  
	  
Η	  γλώσσα	  του	  σεμιναρίου	  είναι	  η	  Ελληνική.	  
	  
	  
	  

	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  

	  
	  

Με	  την	  παρακολούθηση	  του	  σεμιναρίου	  οι	  συμμετέχοντες	  
θα	  δικαιούνται	  10	  μονάδες	  συνεχούς	  επαγγελματικής	  

κατάρτισης	  (CPD	  points)	  για	  τους	  συνδέσμους	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  
RICS	  και	  ΣΕΕΟΚΚ.	  

	  

Εκπαιδευτής	   του	   σεμιναρίου	   θα	   είναι	   η	   κυρία	   Εύη	   Αυλογιάρη,	   	   Διαπιστευμένη	  	  
Διαμεσολαβήτρια	  και	  Εκπαιδεύτρια	  Διαμεσολαβητών	  (ΥΔΔΑΔ,	  CIARB,	  CEDR,	  ΤΟΟLKIT	  &	  
ΚΕ.ΔΙ.Π.),	   Πιστοποιημένη	   δικηγόρος	   παραστάτης	   στη	   Διαμεσολάβηση	   (IMI	  Mediation	  
Advocacy),	   Διευθύντρια	   Κατάρτισης	   του	   Ινστιτούτου	   Κατάρτισης	   Διαμεσολαβητών	  
Αλεξανδρούπολης	   (ΙΝΚΑΔΑ),	   Υπεύθυνη	   του	   προγράμματος	   Διαμεσολάβησης	  
(Τραπεζική,	  Οικογενειακή,	   Ιατρική	   κλπ)	   στο	  Πανεπιστήμιο	  Μακεδονίας	   και	  Πρόεδρος	  
του	  Ελληνικού	  Κέντρου	  Εναλλακτικής	  Επίλυσης	  Διαφορών	  (ΕΛΚΕΔ-‐ADR	  Hellenic	  Center)	  
το	   οποίο	   είναι	   πιστοποιημένος	   φορέας	   	   εκπαίδευσης	   Διαμεσολαβητών	   και	  
συνεργάζεται	  με	  το	  ΙΝΚΑΔΑ	  και	  το	  Πανεπιστήμιο	  Μακεδονίας.	  	  
	  



	  
Για	  Εγγραφή	  –	  Τηλ:	  +357	  22	  779840	  ή	  Φαξ:	  +357	  22	  779780	  
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Τι	  είναι	  η	  Διαμεσολάβηση:	  
Η	  Διαμεσολάβηση	  (“Mediation”)	  είναι	  ένας	  εξωδικαστικός	  τρόπος	  επίλυσης	  διαφορών.	  Λειτουργεί	  με	  επιτυχία	  στο	  εξωτερικό	  
εδώ	   και	   δεκαετίες	   και	   συμβάλει	   ουσιαστικά	   και	   αποφασιστικά	   στην	   ταχεία	   εξωδικαστική	   επίλυση	   αστικών	   και	   εμπορικών	  
υποθέσεων.	  
	  
Η ανάγκη προκύπτει από την νέα οδηγία της Ευρωπαϊκής Ένωσης 2008/92/ECη οποία µετουσιόθηκε στη νοµοθεσία 159(1)/12 
προωθεί  την χρήση της Διαµεσολάβησης σαν τρόπο επίλυσης διαφορών για όλες τις αστικές και εµπορικές διαφορές στον 
εγχώριο και διεθνή χώρο. 
 
Η οδηγία αυτή απαιτεί από τους ήδη υπάρχοντες Διαµεσολαβητές να καλύπτουν 20 ώρες Δια βίου µάθησης, όπου θα 
ενηµερώνονται στα διάφορα θέµατα που αφορούν την Διαµεσολάβηση. 
 
Η διαµεσολάβηση χρησιµοποιήται ευραίως σαν µέθοδος επίλυσης διαφορών σε τραπεζικές διαφορές. Ο Χρηµατοοικονοµικος 
Επίτροπος διορίζει διαµεσολαβητές για επιλύσεις τραπεζικών διαφορών µέχρι € 350.000,00.  
 
Η γνώση της µεθόδου αυτής είναι απαραίτητη για όλους που ασχολούνται µε επιχειρήσεις αλλά και για τους ήδη υπάρχοντες 
Διαµεσολαβητές αλλά προπάντων για αυτούς που ασχολούντια µε τραπεζικές διαφορές. 
 
Σκοπός:	  
Σκοπός	   του	   προγράμματος	   είναι	   ο	   εντοπισμός	   των	   βασικών	   πλεονεκτημάτων,	   τα	   οποία	   είναι	   η	   ταχύτητα	   επίλυσης	   των	  
δικαστικών	  υποθέσεων,	  το	  χαμηλότερο	  κόστος,	  η	  εχεμύθεια	  και	  η	  αποκατάσταση–διάσωση–διεύρυνση	  της	  σχέσης	  των	  μερών	  
καθώς	  την	  εξειδίκευση	  στην	  	  τραπεζική	  διαμεσολάβηση.	  
	  
Σε	  ποιούς	  απευθύνεται:	  
• Διαµεσολαβητές 
• Δικηγόρους 
• Διευθυντές Επιχειρήσεων µικρών, µεσαίων και µεγάλων 
• Διευθυντές Κρατικών Υπηρεσιών, Δήµων, Ηµικρατικών 

Οργανισµών και Συµβουλίων 
• Ελεύθερους επαγγελµατίες  
	  
Χώρος	  και	  ημερομηνίες:	  
Χώρος	  Σεμιναρίου:	  	  ETC	  Events	  Training	  Centre	  
Πρίγκηπος	  Καρόλου	  4,	  Αγιος	  Δομέτιος,	  2373,	  Λευκωσία	  
Τηλ.	  22779810	  	  -‐	  Ηλεκτρ.	  Σελίδα:	  www.etccentre.com	  
	  
Ημερομηνίες	  Σεμιναρίου:	  	  25	  &	  26	  Νοεμβρίου	  2016	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  

	   
Διαµεσολάβηση και νέες εξελίξεις 

Κόστος	  Συμμετοχής	  για	  δικαιούχους	  
της	  χορηγίας	  ΑνΑΔ/	  άτομο	  

	  
	  	  €235,62	  	  (συμπ.	  Φ.Π.Α)	  

	  
Κόστος	  Συμμετοχής	  για	  μη	  
δικαιούχους	  της	  χορηγίας	  ΑνΑΔ/άτομο	  

	  
	  	  	  	  €398,00	  +	  €75,62	  Φ.Π.Α	  

	  
Υπάρχει	  ειδική	  πρόνοια	  για	  ανέργους,	  παρακαλώ	  επικοινωνήστε	  μαζί	  μας.	  

	  Τo	  πρόγραμμα	  εγκρίθηκε	  από	  την	  ΑνΑΔ.	  	  Οι	  επιχειρήσεις	  που	  συμμετέχουν	  με	  	  
εργοδοτούμενους	  τους	  οι	  οποίοι	  ικανοποιούν	  τα	  Κριτήρια	  της	  ΑνΑΔ	  θα	  τύχουν	  της	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  
σχετικής	  επιχορήγησης.	  	  
	  

Στόχοι:	  
• Η κατάρτιση των µελών εταιρειών στη νέα µέθοδο 

επίλυσης διαφορών 
 

• Εξειδίκευση	  στην	  	  τραπεζική	  διαμεσολάβηση 

Η	  AISM	  MANAGEMENT	  LTD	  επίσης	  παρέχει	  ενδοεπιχειρησιακά	  σεμινάρια	  τα	  οποία	  μπορεί	  να	  
είναι	  προσαρμοσμένα	  στις	  ανάγκες	  της	  επιχείρησής	  σας	  
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µε ιδιαίτερη αναφορά στην Τραπεζική Διαµεσολάβηση 
   
25 & 26 Νοεµβρίου 2016 

 
 Πρόγραμμα	  1η	  μέρα 

	  
08:30	  –	  09:00	  

	  
	  

09:00	  –	  09:30	  
	  
	  

09:30	  –	  11:00	  
	  
	  
	  

11:00	  –	  11:15	  
	  
	  

11:15	  –	  13:15	  
	  
	  

13:15	  –	  14:00	  
	  
	  
	  
	  

14:00	  –	  16:00	  
	  
	  
	  
	  

16:00	  –	  16:15	  
	  	  
	  

16:15	  –	  17:15	  
	  

	  
Εγγραφή-‐	  καφές	  
	  
	  
Εισαγωγή	  στη	  Διαμεσολάβηση	  
	  
	  
Θεωρία	  Συγκρούσεων/Ρόλος	  Διαμεσολαβητή	  	  
και	  μερών	  
	  
	  
Διάλειμμα	  –καφές	  
	  
	  
Επικοινωνιακές	  Δεξιότητες/άσκηση	  και	  role	  play	  
	  
	  
Mεσημεριανό	  γεύμα	  
	  
	  

	  	  	  	  	  Δανειακές	  Συμβάσεις	  	  ευρώ/ξένο	  	  	  	  	  
	  	  	  	  	  νόμισμα/επενδυτικές	  υπηρεσίες/	  
	  	  	  	  	  Δίκαιο	  Καταναλωτή	  

	  
	  
Διάλειμμα	  –καφές	  
	  
	  

	  	  	  	  	  Εισαγωγή	  στις	  Διαπραγματεύσεις/θεωρία	  
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Διαµεσολάβηση και νέες εξελίξεις 
µε ιδιαίτερη αναφορά στην Τραπεζική Διαµεσολάβηση 

   
25 & 26 Νοεµβρίου 2016 

	  
	  

Πρόγραμμα	  2η	  μέρα	  
	  

08:30	  –	  09:00	  
	  
	  

09:00	  –	  09:30	  
	  
	  

09:30	  –	  11:00	  
	  
	  
	  

11:00	  –	  11:15	  
	  
	  

11:15	  –	  13:15	  
	  
	  
	  

13:15	  –	  14:00	  
	  
	  
	  

14:00	  –	  16:00	  
	  
	  
	  

16:00	  –	  16:15	  
	  	  
	  

16:15	  –	  17:15	  
	  
	  

	  
Προσέλευση-‐	  καφές	  
	  
	  

	  	  	  	  	  Feed	  back	  συμμετεχόντων	  
	  

	  	  	  	  	  
	  	  	  	  	  Προετοιμασία	  υπόθεσης	  και	  	  
	  	  	  	  	  Ενακτήριες	  δηλώσεις	  	  	  	  (role	  play)	  
	  
	  
	  	  	  	  	  Διάλειμμα	  -‐	  καφές	  

	  
	  

	  	  	  	  	  Στρατηγική	  Διαπραγμάτευσης/	  Batna-‐	  Watna/	  	  
	  	  	  	  	  role	  play	  

	  
	  
Μεσημεριανό	  Γεύμα	  
	  
	  
	  

	  	  	  	  	  Διεθνείς	  Διαμεσολαβήσεις	  
	  	  	  	  	  και	  Διαφορετικότητα/Γλώσσα	  του	  σώματος/	  	  
	  	  	  	  	  άσκηση	  

	  
Διάλειμμα	  -‐	  καφές	  
	  
	  

	  
	  	  	  	  	  Τραπεζική	  Δεοντολογία	  

Σύνοψη	  Εκπαίδευσης	  	  
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          Διαµεσολάβηση και νέες εξελίξεις 

µε ιδιαίτερη αναφορά στην Τραπεζική Διαµεσολάβηση 
  25 & 26 Νοεµβρίου 2016 	  

ΦΟΡΜΑ	  ΕΓΓΡΑΦΗΣ	  
	   	  	  	  
ΧΩΡΟΣ	  ΣΕΜΙΝΑΡΙΟΥ:	  	  
ETC	  Events	  Training	  Centre	  
Πρίγκηπος	  Καρόλου	  4,	  Αγιος	  Δομέτιος,	  2373,	  Λευκωσία.	  
	  
ΠΩΣ	  ΝΑ	  ΕΓΓΡΑΦΕΙΤΕ:	  
Παρακαλώ	  συμπληρώσετε	  την	  φόρμα	  εγγραφής	  και	  αποστείλετε	  την	  	  χρησιμοποιώντας	  μία	  από	  τις	  ακόλουθες	  μεθόδους:	  
1.	  	  Στο	  	  φαξ	  αρ.:	  +357	  22779780	  	  
2.	  	  Στο	  e-‐mail	  aisman@cytanet.com.cy	  
	  	  
ΔΙΔΑΚΤΡΑ:	  
Το	  κόστος	  συμμετοχής	  θα	  είναι	  για	  μη	  δικαιούχους	  της	  χορηγίας	  της	  ΑνΑΔ:	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  €398,00	  +	  €75,62	  Φ.Π.Α	  
	  
Το	  κόστος	  συμμετοχής	  για	  δικαιούχους	  μετά	  από	  την	  επιχορήγηση	  της	  ΑνΑΔ:	  	  	  	  	  	  	  €235,62	  (συμπ.	  	  Φ.Π.Α)	  
	  
*	  	  Φ.Π.Α.	  υπολογίζεται	  στο	  αρχικό	  κόστος	  του	  σεμιναρίου.	  
	  	  
Υπάρχει	  ειδική	  πρόνοια	  για	  ανέργους,	  παρακαλώ	  επικοινωνήστε	  μαζί	  μας.	  	  	  
ΤΙΜΟΛΟΓΙΟ	  /	  ΣΤΟΙΧΕΙΑ	  	  ΠΛΗΡΩΜΗΣ:	  
Η	  AISM	  Management	  	  διατηρεί	  το	  δικαίωμα	  να	  αρνηθεί	  την	  είσοδο	  στο	  σεμινάριο	  ή	  και	  να	  παρακρατήσει	  	  οποιοδήποτε	  υλικό	  
εάν	  δεν	  γίνει	  η	  πληρωμή.	  Η	  AISM	  Management	  	  Ltd	  διατηρεί	  το	  δικαίωμα	  να	  προσαρμόζει	  τα	  τιμολόγια	  με	  τις	  αλλαγές	  στον	  
ΦΠΑ.	  Τιμολόγια	  ή	  /	  και	  αποδείξεις	  θα	  εκδίδονται	  για	  όλους	  τους	  συμμετέχοντες.	  

	  	  
ΔΙΟΡΓΑΝΩΤΕΣ:	  
AISM	  Management	  Ltd,	  Χίου	  10,	  2373	  Άγιος	  Δομέτιος,	  Λευκωσία,	  Κύπρος	  
Τηλέφωνο:+357	  22779840,Τηλεμοιότυπο:	  +35722779780	  
Ηλεκτρονικό	  Μήνυμα:	  aisman@cytanet.com.cy,	  Ηλεκτρονική	  Σελίδα:	  	  www.aisman.org	  	  	  	  
	  
	  
Η	  ΣΥΜΜΕΤΟΧΗ	  ΣΤΑ	  ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΑ	  ΚΑΤΑΡΤΙΣΗΣ	  ΠΡΟΠΛΗΡΩΝΕΤΑΙ	  

	  	  	  	  
Τρόποι	  Πληρωμής:	  	  (Παρακαλώ	  διευκρινίστε	  τον	  τρόπο	  πληρωμής	  πριν	  την	  έναρξη	  του	  προγράμματος):	  

	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  
	  	  	  	  	  Πληρωμή	  την	  ημέρα	  του	  σεμιναρίου	  

	  	  	  
	  	  	  	  	  	  	  	  	  Κατάθεση	  στον	  τραπεζικό	  λογαριασμό:	  
	  	  	  	  	  	  	  	  	  Τράπεζα	  Κύπρου	  018101013371,	  IBAN	  No:	  	  CY76002001810000000101337100	  BIC:	  BCYPCY2N	  

	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  
	  	  	  	  	  	  	  	  	  Ταχυδρομικώς	  με	  επιταγή	  στην	  AISΜ	  Management	  Ltd	  	  
	  	  	  	  	  	  	  	  	  Διεύθυνση:	  	  Χίου	  10,	  2373	  Άγιος	  Δομέτιος,	  Λευκωσία	  
	  	  	  	  	  	  	  

	  

	  

	  



	  
Για	  Εγγραφή	  –	  Τηλ:	  +357	  22	  779840	  ή	  Φαξ:	  +357	  22	  779780	  
Email:	  aisman@cytanet.com.cy,	  	  web:	  www.aisman.org	  

 
ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΕΡΓΟΔΟΤΗ 

 
Όνομα	  Επιχείρησης	  /	  Οργανισμού:	  
	  	  
Τηλέφωνο:	  
	  	  

Φαξ:	  

Διεύθυνση:	  
	  	  
Τ.Θ.	  
	  	  

Ταχ.	  Τομέας:	  

Ηλ.	  Ταχυδρομείο:	  
	  	  
Αρ.	  Μητρώου	  Εργοδότη:	  
	  	  

Αρ.	  Εγγραφής:	  

Οικονομική	  Δραστηριότητα:	  
	  	  	    

ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΣΥΜΜΕΤΕΧΟΝΤΩΝ 
 

Α/Α	   Ονοματεπώνυμο	  
	  

Θέση	  Εργασίας	  /	  Καθήκοντα	   e-‐mail	  

1	  
	  

	   	   	  

2	  
	  

	   	   	  

3	  
	  

	   	   	  

4	   	   	   	  

5	   	   	   	  

 
Υπογραφή	  /	  Σφραγίδα	  Εταιρείας	  	  /	  Οργανισμού	  
	  
	  
	  
	  
	  

 
ΑΚΥΡΩΣΕΙΣ	  /	  ΕΠΙΣΤΡΟΦΕΣ:	  
	  
Επιστροφή	  του	  τέλους	  του	  σεμιναρίου	  θα	  γίνεται	  	  για	  τις	  ακυρώσεις	  που	  λαμβάνονται	  γραπτώς	  το	  αργότερο	  14	  ημέρες	  πριν	  από	  
το	  σεμινάριο.	  (Θα	  υπάρχει	  επιβάρυνση	  10%	  για	  κάλυψη	  των	  διοικητικών	  εξόδων)	  Μετά	  την	  περίοδο	  αυτή	  δεν	  θα	  γίνεται	  καμιά	  	  
επιστροφή	  του	  τέλους.	  	  
Η	  AISM	  Management	  	  μπορεί	  να	  τροποποιήσει	  το	  πρόγραμμα,	  τους	  εκπαιδευτικούς	  καθώς	  και	  τον	  τόπο	  και	  ημερομηνία	  του	  
σεμιναρίου.	  	  Σε	  περίπτωση	  	  ακύρωσης	  του	  σεμιναρίου	  θα	  επιστρέφεται	  όλο	  το	  ποσό.	  
	  
ΔΙΑΜΟΝΗ:	  
	  
Οι	  συμμετέχοντες	  από	  το	  εξωτερικό	  είναι	  υπεύθυνοι	  για	  την	  διαμονή	  τους	  στην	  Κύπρο.	  Ο	  τόπος	  και	  οι	  λεπτομέρειες	  του	  
σεμιναρίου	  θα	  αποσταλούν	  μετά	  την	  επιβεβαίωση	  της	  εγγραφής.	  
	  

	  


